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Consulta de 
Homeopatia Integrativa 

Um Caminho de Equilíbrio e Transformação 

Presencial e Online 

A homeopatia é uma terapia natural que busca restaurar o equilíbrio da energia vital, promovendo bem-
estar mental, emocional e físico. Além de aliviar sintomas como ansiedade, tensão muscular e distúrbios 
do sono, ela convida o paciente a uma jornada de autoconhecimento e compreensão das causas de suas 
experiências, permitindo uma evolução pessoal mais consciente e significativa. 

Informações Necessárias para Abertura da Ficha Clínica 
Para a elaboração da ficha clínica e análise astrológica individual, é necessário fornecer os seguintes 
dados: 
• Data de nascimento 
• Hora de nascimento (se conhecida) 
• Local de nascimento 

Plataformas Disponíveis 
As consultas são realizadas por Zoom, WhatsApp ou Google Meet, conforme a preferência do cliente. 

Condições de Agendamento e Pagamento 
O valor da consulta inclui IVA, o pagamento é efetuado após a consulta, com exceção dos agendamentos 
fora de Portugal. 

Meios de Pagamento Disponíveis 

• Dinheiro 

• MBway 

• Transferência Bancária 

Acompanhamento Pós-Consulta 
O acompanhamento após a consulta faz parte do processo terapêutico e requer a participação ativa do 
paciente. Conforme as indicações dadas, o envio de feedback é essencial para monitorizar resultados e 
garantir que o plano terapêutico se mantenha adequado e eficaz. 

Política de Cancelamento e Reagendamento 

Entendo que imprevistos podem acontecer e, por isso, estou disponível para ajudar sempre que precisar 

ajustar sua consulta. Caso precise cancelar ou reagendar, solicito que me avise com pelo menos 48 horas 

de antecedência, para que eu possa organizar minha agenda e atender a todos com a devida atenção. 

Se o cancelamento for feito com menos de 48 horas, poderá ser solicitado o pagamento de 50% do valor 
da consulta, respeitando o tempo e dedicação reservados. O reagendamento será realizado conforme 
disponibilidade, e agradeço se puder compartilhar o motivo do cancelamento, para que possamos 
encontrar a melhor solução juntos. 

Estou aqui para oferecer um atendimento humano e flexível, priorizando sempre o seu bem-estar! 

Confidencialidade 
Todas as consultas são confidenciais, respeitando a ética e a privacidade dos clientes. 

Direito de Recusa 
Reservo o direito de recusar ou encerrar a consulta em casos excecionais, incluindo comportamento 
inadequado do cliente. 
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Termos de Utilização de Tecnologias de Terceiros 
As consultas são realizadas através de plataformas de terceiros (Zoom, WhatsApp ou Google Meet). 
Problemas técnicos nestas plataformas estão fora do meu controle. 

Contato 
Para dúvidas ou agendamento, entre em contato. 
+351 965 190 232 
anasilvahomeopathy@gmail.com 
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